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Presentacion

En el 2015, por séptimo ano consecutivo, los Ingenios de BSM ob-
tuvieron el distintivo de Empresa Socialmente Responsable ESR,
con el cual se contintan las practicas que ya de tiempo atras han
emprendido en cada localidad.

Muchas de las practicas para contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades se han desarrollado a través del Pro-
grama Emalur, concretamente en el tema de Vinculacion con la Co-
munidad.

Durante el 2015 se extendieron los beneficios a mas localidades, gracias
a la estrategia de vinculacion institucional y a la optimizacidn de re-
cursos, apoyamos a mas de 33 mil personas logrando sumar un total
de 124,242 beneficiarios durante el periodo 1997-2015.

Con el animo de multiplicar los beneficios, el Programa Emalur con-
tinda innovando y generando procesos que consoliden la practica y
conocimiento obtenidos a través de los anos. Tratando de recuperar
dicha experiencia es que se presenta el Anuario 2015 como evidencia
de los resultados y actividades de este ano.
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Beta San Miguel una empresa comprometida con
la Responsabilidad Social

El Grupo BSM entiende el concepto de la Responsabilidad Social acorde a una vision
integral de la comunidad y el desarrollo, en donde el crecimiento econdémico y la
productividad estan asociados con las mejoras en la calidad de vida de la gente y la
vivencia de valores de la organizacion comprometida con la libertad y los derechos
de las personas.

Elimpacto de la gestion organizacional se extiende a partes interesadas tanto a nivel
externo: con los clientes, proveedores, con otras organizaciones, con el Estado, el
medio ambiente y la comunidad; asi como a nivel interno con los trabajadores, sus
familias y los accionistas.

La gestion organizacional estd enmarcada dentro de los principios éticos descritos en
su Cadigo de Conducta. Todo lo anterior se plasma en su Modelo de Sostenibilidad que
contempla 4 pilares:

* Empresay colaboradores: incluye la calidad de vida de los
trabajadores y la ética empresarial con la que se maneja y rige

la empresa.

e Comunidad: educacion y fomento de los valores como base
para el desarrollo comunitario.

» Medio ambiente: reduccion de impactos directos para la sostenibilidad de las comunidades.

e Cadena de valor: corresponsabilidad social con la cadena de valor de los Ingenios.

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE
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Modelo Responsabilidad Social Empresarial de Beta San Miguel

DIRECCION / LIDERAZGO
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EMPRESA Y CADENA
COLABORADORES COMUNIDAD DE VALOR

® Buenas Practicas Laborales ® Desarrollo Comunitario ® Productores de cana
® Seguridad y Orden ® Culturay Valores ® Jornaleros
® Capacitacion y Desarrollo ® Clientes

® Proveedores

VALOR AGREGADO CON SUSTENTABILIDAD




Beta San Miguel una empresa comprometida con
la Responsabilidad Social

Empresa y colaboradores
e Campanas de prevencion de la diabetes.

e Campanas de vacunacion contra diversas
enfermedades.

e Curso de Desarrollo Humano para el personal.
e Cddigo de Conducta.

e Campanas educativas para que los empleados y sus
familias continlen sus estudios.

e Eventos organizados por la empresa para fomentar
la convivencia familiar.

® Voluntariado Corporativo.

Medio ambiente

® Se hainvertido en tecnologia para garantizar una
operacion limpia y amigable con el medio ambiente.

e Se llevan a cabo campanas de reforestacion en vincu-
lacién con la comunidad.

e Parte de la cosecha es en verde.

e El control bioldgico de plagas se ha convertido en una
buena practica del proceso.

e Setienen proyectos de cogeneracion de energia eléctrica.

e Se trabaja bajo los principios de operar con: cero agua,
cero petrdleo y cero accidentes.
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Beta San Miguel una empresa comprometida con

la Responsabilidad Social

Cadena de valor

Corresponsabilidad en albergues caneros: organizacion
comuntaria para el mejoramiento y mantenimiento de
los albegues; alfabetizacion para adultos y ninos; apoyos
educativos, educacion no formal, promocién de la cul-
tura, el deporte y campanas de higiene con mujeres,
nifos y jovenes migrantes; “Agua limpia para todos” a
través de los filtros de agua de Grupo EOQZ; prevenciony
atencion del trabajo infantil en el corte de cana.

Campana de suero oral a los trabajadores del campo.
Transporte seguro para los cortadores de cana.
Prevencion, seguridad y capacitacion a proveedores.
Sistema de gestion apegado al cumplimiento de la ley,
orientado hacia la mejora continua mediante la obtencion

de normas interncionales, certificaciones y distintivos que
garanticen el mejor producto y servicio para nuestros clientes.

Comunidad

Desde 1997 se coordina a través del Programa Emalur
que significa“Mujer de la tierra” en vasco. Emalur es un
programa de desarrollo social orientado a las comuni-
dades caneras aledanas a los Ingenios de Beta San Miguel.

Su poblacidn objetivo son los ninos, los jévenesy las mujeres.

Su modelo de accidn se basa en el enfoque educativo del
autor Delors:

"APRENDER A APRENDER"
"APRENDER A HACER"

"APRENDER A VIVIR JUNTOS"
"APRENDER A UTILIZAR"
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Nuestros proyectos

comunitarios en
el 2015




Area Educativa

Biblioteca

Matriz de Proyectos en los
Centros Comunitarios San Miguel

ISMN ISRP IQSA ICSA

Ludoteca

Centros de Cdmputo

Alfabetizacion infantil en albergues

Alfabetizacion para adultos

Diplomado “Dulce Despertar”

Taller de Calzado

Ecotecnias

Area de Integracion y Recreacion

Cursos de Verano
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Taller de Futbol

Taller de Voleibol

Taller de Bailoterapia / Zumba

Rondalla de San Miguel

Clases de Hawaiiano

Feria de la Cana y el Azucar

Ciclos de Cine

Muestra de Ofrendas

Grupo Scout

Voluntariado San Miguel

Voluntariado de Talentos

Dulces Sonrisas sin Trabajo Infantil

Agua limpia para todos




Resultados y

acciones




Beta San Miguel cuenta con Centros
Comunitarios con el objetivo de ofrecer
un espacio formativo, recreativo, pro-
ductivo y cultural sustentable que
contribuya con el mejoramiento de
la calidad de vida y el desarrollo
de las comunidades aledanas a los
Ingenios del Grupo.

Actualmente estan funcionando tres
centros comunitarios en las localidades
de los Ingenios Constancia en Tezonapa,
Veracruz; Queseria en Queseria, Colima
y San Rafael de Pucté en Javier Rojo
Gomez, Quintana Roo.

Centros Comunitarios San Miguel

Los espacios que conforman actual-
mente los centros comunitarios San
Miguel son la biblioteca, el centro
comunitario de computo, la ludoteca
y el saldn de usos multiples.

El modelo de intervencion comu-
nitaria del Grupo Beta San Miguel
contempla de una manera integral
las siguientes areas de trabajo:

Educativos

Promover actividades de educacion no formal para el reforzamiento
de la educacién escolarizada y para la construccion de aprendizajes
significativos necesarios para la vida que le permiten al individuo
seguir aprendiendo.

Brindar capacitacion para la adquisicion de los conocimientos,
habilidades y destrezas que le permitan a los individuos generar

L3 o 7
CapaCltaCIon sus propias alternativas productivas propiciando la mejora de su

calidad de vida.

Generar espacios de esparcimiento en los que los individuos
puedan participar libremente fomentando la convivencia, el trabajo
en equipo y la solidaridad.

Trabajo Social

Apoyar a los jornaleros y sus familias a través del desarrollo de sus
capacidades para la autogestion, la vision de vida y la resolucion de
problemas tanto individuales como colectivos que les permitan
mejorar su calidad de vida.
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Area Educativa

Ludotecas San Miguel

"LAS LUDOTECAS SON ESPACIOS DE EXPRESION LUDICA, CREATIVA, TRANSFORMADOS POR LA IMAGINACION. FANTASIA Y CREATIVIDAD
DE 10S NINOS, JOVENES, ADULTOS Y ABUELOS DONDE TODOS SE DIVIERTEN CON ESPONTANEIDAD, LIBERTAD Y ALEGRIA”

(RAIMUNDO DINELLO)

“Aprendiendo tempranito” (estimulacion temprana)

Actualmente estan instaladas dos ludotecas donde se brindan
sesiones de estimulacion temprana para ninos de 0 a 4 anos.

La estimulacion temprana es una manera de potenciar el desarrollo
motriz, cognitivo, social y emocional de los ninos, contribuyendo con
el desarrollo de las habilidades psicomotrices y de sociabilizacion. En
el 2015 se beneficiaron a 64 ninos.
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Bibliotecas Comunitarias
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"POR EL FOMENTO A LA LECTURA Y APOYO PARA EL
DESARROLLO ESCOLAR DE NUESTRAS COMUNIDADES”.

Debido a la vinculacion establecida desde los Centros Comuni-
tarios San Miguel, actualmente estan funcionando 3 bibliotecas
comunitarias y en este ano se capacit6 a las facilitadoras en
“Mediacion de la lectura” para tener nuevas técnicas de promocion
de la lectura:

Biblioteca “Formadores para la Vida” en Tezonapa, Veracruz
Abierta en 2004, gracias a la vinculacion con las autoridades
educativas y editoriales como Trillas, Santillana, principal-
mente, cuenta con un acervo bibliografico de mas de 2,200
volumenes.

De manera permanente se brindan actividades de préstamo
interno y a domicilio, servicio de fotocopiado, cuentacuentos,
talleres de lectura, apoyo a tareas, talleres de manualidades
en veranoy “visitas guiadas” a la biblioteca.

En el 2015 tuvo un gran auge la biblioteca itinerante y en general
con todos los servicios, se beneficiaron a mas de 6,032 personas:
2,271 ninos con los talleres, 2,642 personas con la consulta en
salay 1,119 ninos y adolescentes con las visitas itinerantes.




Area Educativa

Bibliotecas Comunitarias

Biblioteca Municipal Benito Juarez en Javier Rojo Gomez,
Quintana Roo

Desde el 2010 se alberga en las instalaciones del Centro
Comunitario San Rafael de Pucté.

Cuenta con un acervo de 9,000 volumenes y se brindan los
servicios de préstamo a domicilio, consulta en sala, apoyo a
tareas, cursos de verano y talleres tematicos.

Durante el 2015 se beneficiaron 356 personas con las visitas
itinerantes y se realizaron 4,800 consultas en sala.
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Biblioteca del Centro Comunitario Ingenio Queseria
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Desde el 2009 se inicid con la colecta de libros, sin embargo,
a partir del 2013 se empezaron a brindar de manera formal
los servicios de credencializacion de los usuarios, préstamo
interno y a domicilio de libros, cursos de verano, periodico
mural, apoyo escolar y servicios de papeleria. Actualmente
cuenta con un acervo de 1,000 volimenes.

Durante el 2015 se beneficiaron a mas de 800 personas: 60
con las consultas en sala, 180 ninos con los talleres y 597
personas con las visitas itinerantes.

Cabe destacar que en cada una de las bibliotecas se establecio
el “Rincon Arocena” donde se muestran algunos de los li-
bros publicados por el Museo Arocena el cual pertenece al
Grupo Beta San Miguel.

En el 2015 se implement? la biblioteca digital con acceso gratuito
a todos los usuarios de los Centros Comunitarios San Miguel. La
biblioteca digital cuenta con un acervo de mas de 156 mil
documentos entre articulos de revista, informacion de referencia,
biografias, atlas de anatomia, cartografias e imagenes y videos.




Area Educativa

Concurso de dibujo en las bibliotecas
San Miguel “Mi comunidad y el azicar”

En el 2015 se organizé el segundo ano del concurso de dibujo “Mi
comunidady elazucar” el cual junto con otras actividades implemen-
tadas este ano como las “Ferias de la cafay el azicar” son parte de
las estrategias de promocidn y difusion de la Responsabilidad Social
que realizan los Ingenios en las comunidades aledanas, asi como de
las actividades que se llevan a cabo en los Centros Comunitarios San
Miguel. Se conto con la participacion de escuelas, maestros, padres
de familia, organizaciones locales y en general la comunidad.

Se recibieron un total de 187 dibujos y se premiaron los tres
primeros lugares de cada Centro Comunitario con base en
criterios como técnica, concepto, originalidad y color. Los
premios para cada uno de los ganadores fueron: Primer lugar
una tableta; segundo lugar, una bicicleta y tercer lugar, un kit
de LEGO educacional con un costo aproximado de mil pesos.

S10Z TVNNV 314043y
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Diplomado “Dulce Despertar” en
San Miguel del Naranjo

“SABER SER, SABER CONOCER, SABER HACER Y SABER CONVIVVIR”.

El objetivo del diplomado es “promover el desarrollo humano
y una mejor calidad de vida personal, familiar y social a través
del fortalecimiento de valores”.

El diplomado busca generar en los profesores y padres de fa-
milia un compromiso verdadero con la educacion de los ninos
y jovenes. Se sustenta en el “Enfoque de Competencias”:

“Saber ser, saber conocer, saber hacer y saber convivir”.
Como parte del programa de valores, se imparten platicas a las

escuelas y sociedades de padres de familia que asi lo requieran,
representando un servicio mas de los Centros Comunitarios San Miguel.




Area Educativa

CDI Comunidad San Miguel
(Centros Comunitarios de Computo)

Por sexto ano consecutivo, en vinculacion con el Comité para la
Democratizacion de la Informatica, CDI (institucion especializada
en herramientas tecnoldgicas y de desarrollo comunitario), se han
implementado 3 centros comunitarios de cdmputo CDI Comunidad
y capacitado a los coordinadores y educadores en la metodologia
educativa de “alfabetizacion tecnoldgica”, administracion de los re-
cursos, asi como en herramientas tecnoldgicas como multimedia,
creacion de blogs, Internet para ninos e informatica y ciudadania.

El objetivo de este proyecto es “brindar acceso a las tecnologias
e impulsar actividades que contribuyan con el desarrollo comu-
nitario”. En este ano se brindaron mas 5,400 servicios digitales
y se han beneficiando a 1,075 personas con los cursos y talleres
entre ellos de LEGO Educacional y de software educativo PIPO.
Como parte del modelo del CDI se cobran cuotas minimas de
recuperacion, formando parte de la sostenibilidad del centro
de computo.

§10Z TVANV 304043y
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Desde el 2014 se emprendid el proyecto piloto de “aula movil”
con el objetivo de acercar las tecnologias y en general los ser-
vicios del CDI San Rafael de Pucté a las comunidades aledanas
al Ingenio, en 2015 se atendieron a mas de 100 beneficiarios.

Se impartieron los cursos de Informatica y Ciudadania basico
para ninos, jovenes y adultos en las comunidades de Sabidos
y Pucté teniendo una excelente participacion, ademas de utiles
aprendizajes para replicar el aula movil en otros CDI San Miguel.




Centros Comunitarios
de Computo

Responsable

Beneficiarios de
talleres y cursos

Area Educativa

Talleres y cursos brindados
enel 2014

CDI Queseria

Fabiola Montes
Cervantes

10 cursos de computacion

2 Informatica y Ciudadania basico

1 Informatica y Ciudadania intermedio
3 Edicion de audio

2 Edicion de video

1 Excel avanzado

1 Internet

3 cursos de LEGO

1 WeDo

1 Creative builder

1 Robodtica minstorms NXT

4 cursos de PIPO
2 Aprendamos a leer con Pipo 1
2 Aprendamos a leer con Pipo 2

CDI San Rafael
de Pucté

Efrain Gerénimo
Herrera

26 cursos de computacion

21 Informatica y Ciudadania para ninos y adultos
1 Internet para ninos y adolescentes
1 Mama.com
3 Edicion de video

1 curso de LEGO
1 Robotica NXT

12 cursos de PIPO

2 Aprender a leer con Pipo
2 Ortografia con Pipo

1 Inglés con Pipo

1 Pipo los animales

6 Matematicas con Pipo

Aula Movil

8 cursos de PIPO

7 Vamos a leer con PIPO
1 Ortografia con PIPO

CDI Constancia

Mirna Iglesias
Lopez

15 cursos de computacion

2 Excel avanzado

1 Edicion de video

4 Informatica y ciudadania basica para nifosy adultos
3 Computacion basica

1 Mama.com

1 Computacion con PIPO

3 Cursos de verano Word, Excel y Paint para ninos

6 cursos de LEGO

1 Robdtica Mindstorms NXT

2 WeDo

1 Mosaico, granja y creative builder
2 Maquinas simples y motorizadas

6 cursos de PIPO

2 Vamos a aprender a leer con Pipo 1
2 Vamos a aprender a leer con Pipo 2
1 Matematicas con Pipo

1 Vamos a aprender inglés con Pipo

3 CDI San Miguel

3 educadoras

51 Cursos de computacion
10 Cursos de LEGO
30 Cursos de Pipo
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Area Educativa

Alfabetizacion

“CONTRBUR A LA DISMINUCION DEL ANALFABETISHO EN TODA LA CADENA DE
VALOR DE SUS INENIOS, £S UNO DE LOS COMETIDOS DE BETA SAN MIGUEL”

Trabajo junto con el Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos INEA para la alfabetizacion de adultos

En el 2015 se renovo el convenio de colaboracion con el Institu-
to Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), con quien
se ha venido trabajando desde el 2012 para brindar de manera
permanente en todos los Centros Comunitarios San Miguel los
servicios de educacion basica mediante el Modelo Educativo
para la Vida y el Trabajo (MEVYT) y el uso de las tecnologias.

El proyecto piloto inicié en el Centro Comunitario San Rafael
de Pucté y dados los resultados se decidio emprenderlo como
parte de la estrategia de Responsabilidad Social Empresarial
en los rubros de empresa, colaboradores y cadena de valor.

§10Z TVANV 304043y

Durante el 2015 se beneficiaron a 308 personas en educacion abierta
en los tres niveles basicos y se entregaron 52 certificados.
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Trabajo junto con el Consejo Nacional de Fomento Educativo
(CONAFE) para la alfabetizacion infantil

En el 2015, por sexto ano consecutivo se continu6 el trabajo
de alfabetizacion para ninos migrantes, hijos de cortadores
de cana establecidos en albergues.

Durante el periodo de zafra 2014-2015 se capacitaron a 14
promotores sociales quienes ademas de brindar el servicio
de alfabetizacion, colaboran junto con Emalur en actividades
de educacion no formal con los ciclos de cine, campanas de
limpieza, fomento de valores, cuentacuentos, voluntariado San
Miguel, prevencion del trabajo infantil en el corte de cana,
principalmente.

Con este programa se beneficiaron a 203 ninos y 14 promotores.




Area de Capacitacion

Taller de calzado en el Centro Comunitario
Queseria, Colima, Col.

Durante siete anos consecutivos se ha impulsado el proyecto
“taller de calzado”, con el fin de apoyar la actividad productiva
para la generacion de ingresos.

En el 2015 dada la demanda de la comunidad, se brindaron 2
cursos lo que permitio ampliar la oferta de capacitaciéon en
beneficio de 16 mujeres. En los préoximos anos se diversificara
aun mas la oferta de cursos con el fin de beneficiar a mas
personas con estas opciones de autoempleo.
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Capacitacion en ecotecnias en el albergue “El
Sabinito” en el Naranjo, San Luis Potosiy en
comunidades aledanas al Centro Comunitario
Constancia en Tezonapa, Veracruz.
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En Tezonapa, Veracruz en vinculacion con el Grupo Para Promover
la Educacion y el Desarrollo Sustentable, AC (GRUPEDSAC), se
impartieron capacitaciones en sanitarios secos, estufas Patsari,
bomba de mecate y cisterna Capuchina, en las comunidades de
Cerro Alto, San Gabriel, La Union, Laguna Chica, Paraiso, Presi-
dioy Las Flores beneficiando a méas de 350 personas.

En el 2014 se brindd la capacitacion en “Alimentos procesados”
de la cual se formaron replicadores y se integré un grupo de
senoras que actualmente vende mermeladas de frutas de tem-
porada (durazno y naranja), asi como salsa de chile de arbol y
chipotle generando asi ingresos para sus familias. Actualmente
se siguen replicando los cursos y compartiendo el conocimiento
en beneficio de mas 50 personas.

En el Naranjo, San Luis Potosi se impartid el curso de estufas
Patsari con el que se lograron construir 60 estufas ecoldgicas en
el albergue “El Sabinito” beneficiando a mas de 100 personas.




Con el objetivo de apoyar el desarrollo educativo de nifosy jovenes
con actividades culturales y recreativas durante las vacaciones, se
llevaron a cabo los cursos de verano en las instalaciones de los
Centros Comunitarios San Miguel con la participacion de mas de
360 ninosy jovenes.

Entre las actividades y talleres llevados a cabo destacan cuen-
tacuentos, papiroflexia, dibujo, pintura, reciclado y futbol.

Se realiza en los Centros Comunitarios de Queseriay San Ra-
fael de Pucté, tiene el objetivo de promover la actividad fisica
en las madres de familia.

En el 2015 hubo una participacion activa de 173 mujeres.

En los Centros Comunitarios de Queseria y San Rafael de
Pucté se brinda el taller de guitarra del cual se conformaron
dos “Rondallas San Miguel” las cuales participan de manera
activa en los diferentes eventos de promocion de la cultura
de las localidades representando a los Centros Comunitarios.

En el 2015 participaron 28 nifos y jovenes de entre los 12y 17 anos.

En el Centro Comunitario Queseria se brinda el taller de ha-
waiano como otra alternativa recreativa para las ninas a partir
de los 5y hasta los 18 anos de edad; de igual manera partici-
pan de manera activa en los eventos culturales.

En el 2015 se beneficiaron 322 participantes.
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Se realizaron los ciclos de cine en beneficio de mas de 690 per-
sonas de las comunidades. Se proyectaron mas de 60 peliculas
con diversos mensajes educativos, entre ellos los valores de la
familia, la no violencia y prevencién de adicciones.

Estos ciclos se llevaron a cabo en los tres Centros Comunitarios
y albergues de cortadores de cana.

Con el fin de rescatar y fortalecer la identidad cultural de las
zonas de influencia de los Ingenios del Grupo Beta San Miguel
en torno al contexto del azucar, se promovio el segundo ano de
la “Feria de la Cana y el Aztcar” donde hubo muestras gas-
trondmicas, demostracion de los diferentes grupos culturales
de los Centros Comunitarios San Miguel, talleres, ciclos de
cine, concursos Y torneos deportivos, con una participacion de
mas de 4,800 personas.

Con el objetivo de rescatar las tradiciones como parte de la
identidad cultural de la zona, como cada ano, se llevo a cabo
la “Muestra de Ofrendas del dia de muertos” en el mes de
noviembre en todos los Centros Comunitarios San Miguel;
acudieron mas de 960 personas de las comunidades aledanas.

S10Z TVNNV 314043y
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5 Ingenios de

Beta San Miguel

Un voluntario es “todo actor social y agente de transformacion que
presta servicios no remunerados en beneficio de la comunidad, donando
su tiempo y conocimientos, realizando un trabajo generado por la energia

de su impulso solidario....” 1

w s

Mas de 600
voluntarios

&,
+

Por séptimo ano consecutivo, el Grupo Beta
San Miguel SA de CV sigue impulsando el
proyecto de Voluntariado San Miguel como
parte de su compromiso hacia las comuni-
dades mediante el trabajo en equipo para
las mejoras fisicas de las escuelas.

El proyecto “Voluntariado San Miguel” tiene
como objetivo “contribuir con la mejora de
las comunidades aledanas a los Ingenios
de BSM por medio del trabajo en equipo, la
solidaridad, la participacion, el compromi-
so, la responsabilidad y la comunicacion”.

Las acciones que se desarrollan en el
proyecto de Voluntariado San Miguel no se

8 dias de voluntariado

9 escuelas y 1 albergue
beneficiados

[
I
7 localidades

Mas de 2,000 beneficiados

N
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limitan a un mero asistencialismo sino que
proponen contribuir con las mejoras de la
comunidad.

Se trata de contar con el impulso necesa-
rio para que, a partir de la ayuda inicial, el
proyecto continle y se pueda trasladar a
otras comunidades.



Area de Integracion y Recreacion

Concentrado de resultados del
Proyecto de Voluntariado San Miguel 2014

Primaria “Felipe Carrillo Puerto”

Ingenio
San Rafael 1 . 603 100 17
j: chfz Telesecundaria "Juan Lorenzo L
Loeza Rivera”
Jardin de nifos “Constitucién de 1917"
Ingenio
San Francisco 3 Primaria Nifios Héroes 3 364 100 40
Ameca
Primaria J. Jesus Gonzalez Gallo -
Centro Cultural Jorge Septién g
Ingenio >
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El voluntariado de talentos tiene por objetivo “aprovechar el
talento intelectual, habilidades, capacidades y gusto por el
bien comun de todos los empleados de los Ingenios del Grupo
Beta San Miguel, UNAGRA, AUTOMATIK y ELAI mediante su
participacion en proyectos y actividades Emalur, desarrolla-
dos en los Centros Comunitarios San Miguel, albergues de
cortadores de cana, escuelas u otras instituciones aledanas a
los Ingenios de BSM”,

En el 2015 destacd el voluntariado de Eduardo Espinosa
Raydn, Jefe del area de Sistemas del Ingenio Constancia
quien a partir de su aficion al voleibol, liderea un equipo
del mismo integrado por jovenes de la comunidad. Eduar-
do destina una parte de su tiempo para el entrenamiento y
acompanamiento al Club Halcones del Ingenio Constancia.
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Area de Trabajo Social

Area de Trabajo Social

Con el fin de fortalecer la corresponsabilidad con la cadena de valor
de los Ingenios, concretamente la poblacion de cortadores de cana
y sus familias migrantes establecidos en albergues, se decidid for-
malizar el rea de trabajo social, mediante la cual se pretende:

e Garantizar la educacion de los menores de edad que habitan
en los albergues junto con el INEA, CONAFE o PRONIM.

® Disminuir la presencia y trabajo infantil en los campos
caneros que le surten cana a los Ingenios del Grupo BSM.

® Mejorar la calidad de vida de la poblaciéon migrante por me-
dio de mejoras fisicas a los albergues, actividades de salud,
recreativas, de generacion de ingresos, entre otras.

Se desarrolld el “Modelo de intervencion” del area de trabajo so-
cial basada en 3 pilares: educacion, trabajo y salud. Como parte
de la estrategia de intervencidn, se llevaron a cabo los siguientes
proyectos durante 2015:
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Dulces sonrisas sin Trabajo Infantil

El grupo Beta San Miguel comprometido con su cadena de
valor como empresa socialmente responsable, se sumd a
la iniciativa internacional de erradicar el trabajo infantil en
América Latina para el ano 2020.

"IN BETA SAN MIGUEL REFRENDAHMOS NUESTRA POLITICA DE PREVENR EL
TRABAJO DE MENORES DE 13 ANOS DE EDAD EN TODA NUESTRA CADENA
DE VALOR, RATIFICANDO NUESTRO COMPROMISO DE DAR CUMPLIFIENTO A
L0S ASPECTOS SOCIALES Y LEGALES”

Su programa de atencién “Dulces sonrisas sin trabajo infantil” lo
esta llevando a cabo con el apoyo y asesoria de la institucion Save
The Children, quien ademas de la Organizacion Internacional del
Trabajo OIT, es una de las instituciones a nivel internacional con
mas experiencia en la implementacion de programas para el diag-
nostico, prevencion, remediacion y erradicacion del trabajo infantil.

El programa de atencion contempla modulos de Desarrollo Humano,
Proteccion Infantil, Salud y Nutricion para los ninos y jovenes que
habitan en los albergues de cortadores migrantes de lunes a sabado.




Area de Trabajo Social

Dulces sonrisas sin Trabajo Infantil

Los resultados obtenidos en el Ingenio San Rafael de Pucté son:
® 3albergues de cortadores de cana atendidos.
e /escuelasy 2 casas ejidales apoyadas.

® 145 talleres de educacion no formal con los que se atendieron
a 788 ninos.

e 5Stalleres sobre habilidades y destrezas para la generacion de
ingresos en los que participaron 148 jovenes.

e 44 talleres impartidos sobre temas relacionados al trabajo
infantil en los que participaron 144 adultos.

e 3 Comités sanitarios funcionando en los albergues.

En el Ingenio Queseria los resultados obtenidos son:

4 albergues de cortadores de cana atendidos.

o escuelasy 1 espacio comunitario apoyados.

172 talleres de educacion no formal con los que se atendieron
a 1,235 ninos.

5 talleres sobre habilidades y destrezas para la generacion
de ingresos en los que participaron 38 jovenes.

33 talleres impartidos sobre temas relacionados al trabajo
infantil en los que participaron 394 adultos.

1 Comité sanitario funcionando en los albergues.
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Area de Trabajo Social

“Agua limpia para todos”

En el 2014 inici6 el proyecto piloto “Agua limpia para todos”
junto con el Instituto EOZ el cual consiste en instalar filtros de
agua la cual se purifica a través de la microfiltracion por fibras
huecasy desinfeccion ultravioleta de tipo UVC capaz de inactivar
cien por ciento de las bacterias.

La instalacion de los filtros se acompand de una capacitacion y
sensibilizacion para el buen uso, aprovechamiento y cuidado de
los mismos; ademas de buenos habitos de higiene. Este ano se
apoyaron a dos albergues, beneficiando a mas de 690 pobladores.
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A través del acompanamiento de las trabajadoras sociales en los
albergues, se ha logrado implementar una organizacién comu-
nitaria autogestiva representada por una lider. Esta organizacion
comunitaria ha permitido llevar a cabo durante el 2015:

® Diagnosticos de necesidades de las viviendas.

® Eldiseno e implementacion de un reglamento para la convivencia.
e Campanas de limpieza.

e Organizacion de festejos culturales y recreativos.

e Prevencion y sensibilizacion sobre el trabajo infantil.

e Seguimiento a casos de trabajo infantil.

Todo lo anterior ha contribuido a mejorar la calidad de vida de
las familias que habitan los albergues caneros.
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ultimos anos




35,000

30,000 -

25,000 -

20,000

15,000 -

10,000 -

5,000 -

Grafica de beneficiarios
por aio (1997- 2015)

1997 1998 1898 2000 2001 2002 2003 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Beneficiarios 2015:

Total de beneficiarios 1997-2015:

Incremento de

beneficiarios respecto al 2014

33,691
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124,242

Numeralia EMALUR

beneficiarios directos durante el periodo 1997-2015

9,716

beneficiarios indirectos en el 2015

200

comunidades de los estados de: Veracruz, Oaxaca, Colima,
Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosiy Tabasco

251

escuelas atendidas

3

semanas culturales y 17 escuelas de verano

40

cursos para docentes

conferencias para padres y madres de familia

bibliotecas comunitarias funcionando y 1 virtual

centros de computo funcionando

diplomado para maestros y padres de familia

centros comunitarios San Miguel instalados y funcionando

promotores sociales colaboraron en los proyectos

anos consecutivos del proyecto de Voluntariado San Miguel

horas de trabajo voluntario
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lestimoniales




EDUARDO ESPINOSA RAYON,

JEFE DEL AREA DE SISTEMAS DEL INGENIO CONSTANCIA EY TEZONAPA, VER.

Entrenamiento de voleibol a jovenes que son
cercanos a la zona y que tienen gusto por
este deporte, dicho entrenamiento consta
de actividad fisica, ejercicios y consejos para
mejorar sus técnicas.

La actividad tuvo origen como iniciati-
va personal al ver muchos jovenes con
talentoy que no tenian un entrenamien-
to como tal, solo jugaban por amor al
deporte y lo hacian en la explanada del
parque o buscaban algun lugar para
poder jugar, por lo que decidi solicitar
apoyo al Ingenio Constancia por medio
de la parte social que es EMALUR, hable
con la Lic. Rubity le planteé la situacion
y su respuesta fue favorable para con
el proyecto y es asi como realicé una
convocatoria para audiciones y formar
un club de voleibol varonil, se hicieron
audiciones ya que no podiamos tener
a muchas personas por el espacio de
entrenamiento, la primer fase era esa,
tomar lo mejor que hay y pulirlo tanto
en técnica, personal y moralmente.

En la convocatoria se citd el dia sabado 15
de agosto de 2015 en la cancha del Ingenio
Constancia a las 10:00 am.

Las audiciones se llevaron a cabo y que-
daron 18 personas inicialmente, ahora se
tiene la participacion de 15 jovenes en un
promedio de edad de 19 anos, un servidor
que en conjunto con un companero de mi
generacion escolar y con el mismo gusto
por el deporte quien ha tenido experiencia
en torneos nacionales y entrenamientos con
personal capacitado.

Los entrenamientos se realizan los dias
miércoles y viernes (de 5:00 pm a 8:00 pm)
y sdbado (10:00 am a 01:00 pm) en la cancha
del Ingenio Constancia.

Como todo Club, se realizan entrenamientos
fisicosy de técnica, resistencia, pero también
vemos la parte moral, la Lic. Rubit, Coordi-
nadora del Programa Emalur en el Ingenio
Constancia, nos da platicas y dinamicas de
trabajo en equipo, confianza, dependiendo
las necesidades que vaya percibiendo, trata-
mos de que al finalizar cada mes se festejen
los cumpleanos de las personas.

Se ha participado en un torneo, el dia 16 de
septiembre y se han asistido a 2 partidos
amistosos y una convivencia deportiva en el
mismo municipio (Tezonapa) y en la ciudad
de Orizaba, Ver.

En el cuadrangular que se participd se ob-
tuvo el segundo lugar.

Me ha devuelto un pocode lo que sentia antes
por el deporte, me gusta ver que los jovenes
se sientan apoyados, que busquen el deporte
para su distraccion y que no se alojen en las
drogas, alcoholismo o en otras actividades que
danen a su persona, me hubiese gustado
que en mis tiempos hubiera un apoyo asiy
ahora que si esta en mi el poder apoyarlos
en conjunto con la empresa en la que laboro
me llena de emocion y satisfaccion, e inclu-
so en lo laboral mi manera de organizarme
ha mejorado ya que sé que tengo ahora
compromiso con los jovenes.
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Ser el mejor club de voleibol varonil digno
representante del Ingenio Constancia de Te-
zonapa, Ver., formando jévenes con cualidades
deportivas ejemplares para otros jovenes, asi
como excelentes seres humanos, procurando
siempre cumplir con las reglas definidas por el
club, dando siempre lo mejor de cada uno dia
a dia respetando a los demas, a la comunidad
y al planeta.

Formar un Club femenil e inculcar a mas
jovenes el amor por el deporte, buscando
siempre la mejor convivencia, rescatar los
valores y dar a conocer el talento que se
tiene en la zona.

GUADALUPE REYES VALERIO, CATALINA ARENAS RONQUILLO, OFELIA DE JESUS LIRA Y
OL6A LUNA RAYON EN LA COMUMDAD EL TRIUNFO, TEZONAPA, VER.

Preparamos mermeladas de diferentes
sabores, chipotles en adobo, salsa de chile
de arbol, tepejilote y algunas veces deshi-
dratamos fruta, después de eso la ofrece-
mos en la comunidad en que vivimos, las que
estan alrededory en Tezonapa.

Mermeladas de naranja, fresa, durazno, pina,
entre otras, y también chipotles en adobo, salsa
de chile de arbol y la conserva de tepejilotes. Lo
que preparamos no tiene ningun tipo de conser-
vador, es 100% natural ya que la fruta es segun
la temporada en nuestra comunidad, el tipo de
envasado puede conservar los alimentos por 5
anos.

La actividad la iniciamos a partir de una capacitacion
que nos facilité el Ingenio Constancia, nos invito
Rubit, la encargada de Emalur. Nos invitaron a
ese curso y al de construccion de huertos, fue
de ahi que entre nosotras formamos un equipo
para hacer los alimentos y venderlos a las per-
sonas del lugar donde vivimos. Nos reunimos
dos veces a la semana para preparar los alimentos.

Desde diciembre del 2014, iniciamos prepa-
rando 20 mermeladas a la semana para
venderlas, ahora preparamos hasta 40 en

diferentes tamanos, ademas también in-
cluimos los dos tipos de salsas.

El grupo lo formamos 4 mujeres de la comu-
nidad del Triunfo.

Cuando preparamos los alimentos los ponemos
en una canastay los llevamos a ofrecer a las per-
sonas de lacomunidad en la que vivimos, casa por
casa, y también llevamos a ofrecer a Tezonapa, a
los obreros y empleados del Ingenio Constancia.

Hay alrededor de 50 personas que semana a
semana nos compran mermeladas y salsas,
preparamos por semana de 50 a 60 frascos de
200y 50 mililitros.

De $1,300.00 a $1,500.00 por persona.

Hasta hoy nos ha vuelto a todas independien-
tes de nuestros esposos, pues ya no tenemos
que estar pidiendo a cada rato dinero, si hace
falta algo en nuestras casas ahora podemos
cooperar. Pero también no gastamos todo el
dinero, estamos ahorrando para hacer crecer
nuestro negocio.
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Queremos que con ayuda de Rubit del Ingenio
Constancia juntemos el recurso que necesita-
mos para hacer un negocio mas grande, ofrecer
lo que hacemos no solo en el lugar donde vivi-
Mos sino @ Mas personas, queremos tener un
espacio donde preparar las cosas porque la casa
de la senora Lupe es muy pequena, y no conta-
mos con todo el material para mejorar lo que ya

hacemos. El nombre que elegimos para nuestro
producto es Tsopelik (Dulce en nahuatl) y quere-
mMos que se registre para que las personas com-
pren lo que hacemos.

EPIFANIO, 8 ANOS, 3RO DE PRIMARIA
ORIGINARIO DE CHETUMAL, QUINTANA ROO
ALBERGUE: PUCTE, OTHON P. BLANCO

ANTES DE LA INTERVENCION:

El equipo not6 que asistia al corte de cana,
para obtener un poco mas de ingresos
economicos para su familia y asi apoyar a su
mama y por lo regular no asistia a las clases
de Conafe a pesar de estar inscrito con la
maestra. Como los talleres eran por las tar-
des el nifo empezd asistir algunos talleres,
mostrando interés y deseo de participar en
las actividades.

LUIS £, 11 ANOS, 4TO DE PRIMARIA,
ORIGINARIO DE SAN FRANCISCO OXOMATLAN,
GUERREROALBERGUE: EL CGBANO, CUAUHTEMOC

ANTES DE LA INTERVENCION:
Enlazafra2013-2014 en el albergue el Cédbano
el nino asistio a los talleres de DULCES SON-
RISAS Sin Trabajo Infantil donde menciond
que los fines de semana -sabado y domingo-
se iba al corte de cana con su papay aveces en
la semana, faltando a clases.

‘Dulces sonrisas sin trabajo infantil”

DESPUES DE LA INTERVENCION:

Epifanio ya no asiste al corte de cana, el co-
mentd que su mama ya no lo dejaba ir al corte
porgue estaba pequeno y corria muchos ries-
gosy que preferia que el asistiera a la escuela
y jugara con los promotores. Actualmente se
cuenta con la listas de asistencia y fotos donde
el nino no falta a los talleres al igual que a las
clases de Conafe, logrando retiro del Tl y rein-
sercion al sistema escolar.

-

DESPUES DE LA INTERVENCION:

En la zafra 2014-2015 en el mismo alber-
gue, el nino sigue asistiendo a los talleres;
cuando comenzaron las actividades sabati-
nas decidio quedarse a participary noir a
trabajar al corte de cana. El nino comentd
que a su mama le parecia bien la idea de
quedarse en los talleres, porque aprendiay
jugaba con otros ninos.
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Unidos por La
causa Emalur




Gracias a estas instituciones por unirse y trabajar por la causa Emalur:

Financiamiento y asesoria técnica permanente para la implementacion
del proyecto “Dulces Sonrisas sin Trabajo Infantil” en los Ingenios
Queseria en Queseria, Colima y San Rafael de Pucté en Javier Rojo Go-
mez, Quintana Roo.

Por sumarse a diversas iniciativas Emalur y apoyos a diversos
promotores sociales.

A través de su acompanamiento y asesoria para implementar los
centros de cdmputo, ahora CDI’s Comunidad San Miguel.

Através de su colaboracidn conjunta para garantizar la educacion de
los ninos, hijos de cortadores de cana en los albergues aledanos al
Ingenio San Rafael de Pucté en Javier Rojo Gémez, Chetumal.

Por las facilidades para trabajar conjuntamente con las escuelas
en los proyectos de Voluntariado San Miguel y CDI's Comunidad
San Miguel.

Por la renovacion del convenio nacional (2015-2018) para repli-
car el modelo de alfabetizacién en todos los Ingenios del Grupo
mediante el Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo (MEVYT)
y el uso de las tecnologias.

A través de su colaboracion conjunta para el Proyecto de diagnéstico,
prevencion, remediacion y erradicacion del trabajo infantil en toda la
cadena productiva de los Ingenios de Beta San Miguel (“Dulces sonri-
sas sin trabajo infantil”).

Por apoyar las diversas actividades del programa Emalur.

Por colaborar a través de su voluntariado con actividades en beneficio
de los cortadores de cana migrantes que habitan en albergues.
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A través de su colaboracidn para la capacitacion, sensibilizacion y
suministro de filtros para dar acceso a agua potable limpia a los
pobladores de los albergues para la prevencion de enfermedadesy
mejora de su calidad de vida.

A través de su colaboracidon para la capacitacion y acom-
panamiento en ecotencias con el fin de impulsar proyectos de
autoempleo y generacion de ingresos.

Por las facilidades prestadas para implementar la biblioteca digital
en todos los Centros Comunitarios San Miguel.

Por la donacidn de juguetes para los ninos de los albergues en el
marco del Jugueton.
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El camino
Or recorrer




EL camino por recorrer

El equipo de Emalur valora los logros alcanzados y se entusiasma
con las metas a futuro. Nos motiva el pensar que los beneficios de
los proyectos puedan llegar a un mayor nimero de personas cada
ano. Porque en el tiempo vamos trazando el camino con la fortaleza
renovada, entregando lo mejor de nosotros.

El objetivo es claro, las metas ambiciosas y las acciones por

hacer inmensas. Estamos conscientes que los ejes rectores de
nuestras acciones deben estar orientadas para:

e La mejora de la calidad educativa y de vida de las personas.
e La sustentabilidad y sostenibilidad de los programas.

e La multiplicacion de los beneficios.
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