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Presentacion

El Grupo Beta San Miguel es lider en la produccidon de azlcar, siendo el primer productor a nivel nacional con 27
anos de experiencia.

Desde el inicio de sus operaciones en 1989, la compania ha logrado incrementar su produccion en un 306.50%
pasando de 255,393 toneladas en la zafra de 1990 (la primer zafra completa de la operacion) a 782,788 toneladas
de azlcar en la zafra 2014/2015 y en la zafra 2015/2016 fue de 1’093,263 toneladas de azlcar de cana. Este
incremento en la produccion se logrd gracias a una operacion mas eficiente, mayor cantidad y calidad de la cana asi
como a la adquisicion de 5 Ingenios en los Gltimos dos anos.

Ofrece azlcar de calidad al mismo tiempo que realiza importantes acciones para mitigar el impacto ambiental e impulsa
el desarrollo de las comunidades en donde se ubican sus Ingenios.

Mantiene una entusiasta y proactiva participacion en diversos foros y asociaciones del gremio como en la Camara
Nacional de las Industrias Azucarera y Alcoholera.

En el 2016, por octavo ano consecutivo, 6 de los 11 Ingenios de BSM obtuvieron el distintivo de Empresa Socialmente
Responsable ESR, con el cual se continGan las practicas que ya de tiempo atras han emprendido en cada localidad.

Muchas de las practicas para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades se han desarrollado
a través del Programa Emalur, concretamente en el tema de Vinculacion con la Comunidad.

Durante el 2016 se extendieron los beneficios a mas localidades, gracias a la estrategia de vinculacion institucional
y a la optimizacion de recursos, se apoyaron a mas de 38 mil personas logrando sumar un total de 162,315 benefi-
ciarios durante el periodo 1997-2016.

Con el animo de multiplicar los beneficios, el Programa Emalur continta innovando y generando procesos que consoliden

la practica y conocimiento obtenidos a través de los anos. Tratando de recuperar dicha experiencia es que se presenta
el Anuario 2016 como evidencia de los resultados y actividades de este ano.

“forfaleciendo tu presente, construyendo tu futuro”

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
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Beta San Miguel, el primer Grupo
azucarero del pais

Nuestro producto

Beta San Miguel, una Empresa
Socialmente Responsable

Infografia Emalur
Nuestro impacto en 2016

Areas de atencion para la
intervencion comunitaria

Acciones y resultados
Dulces Sonrisas sin Trabajo Infantil
Gréafica beneficiarios por ano (1997-2016)

Cobertura 2016

Unidos por la causa Emalur

El camino por recorrer...
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Presencia en 7 P Primer 1SO 9001:2008

¢ Grupo Azucarero pggc 22000:2010

en lograr la

EStados de Ia Repl]blica ,\gz' Certificacion EN sus Ingenios

El Grupo Beta San Miguel entiende el
concepto de la Responsabilidad So-
cial acorde a una vision integral de la
comunidad y el desarrollo, en donde el
crecimiento econdmico y la productivi-
dad estan asociados con las mejoras
en la calidad de vida de la gente y la
vivencia de valores de la organizacion
comprometida con la libertad y los
derechos de las personas.

San Luis Potosi

Quintana Roo

Veracruz
Tabasco

Lider en la Produccion
de Azucar
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Nuestro Producto

beta San Wisuel produce aziicar de
cana estandar, blanca, blanca extra,
refinada y azucar glass, asi como

melazas y composta. s
Para el agucar

granular se cuenta

con presentaciones
de SuperSacos de
1,500 kg y 1,000

kg.; sacos de 50 kg.
y azucar a granel,

Ademas se cuenta

con presenfaciones

menores en bolsas
de 5,2y 1 kg.

Para el caso de agucar 3&&5
las presentaciones son de
25 kg y 40 kg.
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Beta San Miguel una evwpresa
Socialimente Responsabrle

Para alcanzar un desarrollo sustentable, el Grupo
BSM emplea un modelo que integra acciones al in- Modelo Responsabilidad Social Empresarial de Beta San Miguel
terior de la empresa y en las comunidades donde

DIRECCION / HIDERAZGO

tiene presencia.

A través de los 4 pilares que conforman el modelo COMUNICACION MEJORA CONTINUA

de sustentabilidad contribuye a construir un mundo
mejor:

Legalidad
- Empresa y colabovadoves: incluye la calidad '
de vida de los trabajadores y la ética empresarial
con la que se maneja y rige la empresa.

- Covmunidad: educacion y fomento de los valores

como base para el desarrollo comunitario. Ry S - e | S
COLABORADORES COMUNIDAD AMBIENTE DE VALOR
° N\eoﬁo Cbmeﬂ,el’\j’e: reduccion de impactos di- "B s * Cumplimiento Legal * Productores de cana

* Agua

rectos para la sostenibilidad de las comunidades.
* Alre

* Energia * Proveedores

- Cadena de valor: corresponsabilidad social
con la cadena de valor de los Ingenios.

VALOR AGREGADO CON SUSTENTABIIDAD
s~
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Infografia Emalur 2016

3Centros [ i 38 0:*3be”ef‘°‘a”°si entidades : )it Fiyos § Dz

Com u n ita rios § jgeg_[%? m ; federatlvas ; Empresa iomalmenttedRespolnsaEt;Ie (8 anocs| S
H H o . esa Comprometida con la Educacion de sus Trabajadores
fu n CI O na n d O : comunidades E \’ atendldas E Mrgfil;o sin Tralrc))ajo Infantil 2016 (primer afio) J
. 0 _ _. : "Dulce despertar” 3 :
Volurdariado ¢ | Biblistecas o o | "Dulee desp Wabayo \nfantil

5,021 beneficiarios la
biblioteca digital, itinerante,
concurso de dibujo, consultas,
préstamos a domicilio

629 padres de familia
beneficiarios de 12
escuelas con las a
platicas de valores.w

escuelas
de Vevano

5

428 ninos y jovenes
beneficiarios con las
escuelas de verano

San N\iraueQ i

+3,526 beneficiados

+1,436 voluntarios

«14 instituciones apoyadas

+ 318 horas de trabajo
comunitario

&@&

DULCES
SONRISAS
Sin Trebajo Infanth

Cenlvo de C()mpu’fo E

12,750 beneficiarios con el aula
movil, los servicios digitales, cursos
de alfabetizacion digital, edicion de
audio y video, Mama TICS

Alfabetizacion para
adulios (INER) ..‘-

130 alumnos inscritos y
47 certificados entregados.

Politica BSM de no al Trabajo Infantil
Procedimiento para la verificacion de
edad minima en campo

« 7,745 personas sensibilizadas

Mie?racwna

Reareacio

Mﬁﬁﬁ

8,223 beneficiarios
indirectos con la Feria de la
cana y el az(car, Feria del
medio ambiente, concurso
de ofrendas, donacion de
juguetes.

* 5 Ingenios %

con Plan de Atencion (ISRR IQSA,
ISMN, ICSA, IP)

+1,896 beneficiados con el
programa de atencion.

+1,562 jornaleros y sus familias
apoyados con el programa de
Atencion a Albergues Caneros”.

inos (CONAFE) 9\

152 ninos alfabetizados de 7
albergues de cortadores de cana.

Capacitacion a
118 beneficiarios 17 talleres

impartidos en elaboracion de

bolsos, calzado y electricidad
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Nuestro lmpacto en 2016

Todas las iniciativas y proyectos estan enfocados
en satisfacer las expectativa de los grupos de
interés internos y externos asi como de generar

valor compartido.

Nueshras acciones en
etica enpresarial

La gestion organizacional esta enmarcada dentro de los principios éticos descritos en su Codigo de
Conducta. La funcion del Coédigo de Conducta es guiar a los colaboradores en su forma de actuar
diaria y en la toma de decisiones basadas en los valores y principios de la empresa: honestidad,
justicia, servicio, perseverancia, creatividad, conciencia social, optimismo, responsabilidad, orden,
limpieza, higiene y seguridad. Todo el personal recibe el Codigo de Conducta al momento de su
contratacion.

La empresa también cuenta con un Buzon para sugerencias, quejas y comentarios con el fin de
atender los diferentes requerimientos tanto de los empleados como de personas de la comunidad.

La mayor fortaleza de la empresa son sus colaboradores, lo que llamamos el talento BSM y por lo

tanto, su bienestar es fundamental; por ello, a través de diversas iniciativas y proyectos se motivan
para que alcancen sus objetivos personales y profesionales

Campanas de prevencion de la diabetes.

Campanas de vacunacion contra diversas enfermedades.

Cursos de Desarrollo Humano.

Campanas educativas para que los empleados y sus familias continden sus estudios.
Eventos organizados por la empresa para fomentar la convivencia familiar.
Voluntariado Corporativo.

Ferias de seguridad y platicas de 5 minutos para la prevencion de accidentes.
Proteccion civil.

Dotacion de equipo de proteccion a todo el personal y proveedores.
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Nuestras acciones
para el cuidado
del vmedio

armbiente

El Grupo Beta San Miguel promueve el uso eficiente de los recursos naturales fijando objetivos, los
cuales influyen en la toma de decisiones y en las actividades diarias. Cuenta con una politica ambiental
y algunos de los Ingenios estan certificados en la norma ISO 14000 y cuentan con el Distintivo de
Industria Limpia. Muchas de las acciones estan encaminadas a la reduccion de impactos directos:

Se ha invertido en tecnologia para garantizar una operacion limpia y amigable con el
medio ambiente.

Se llevan a cabo campanas de reforestacion en vinculacion con la comunidad.

Parte de la cosecha es en verde.

El control biolégico de plagas se ha convertido en una buena practica del proceso.

Se tienen proyectos de co-generacion de energia eléctrica.

Se trabaja bajo los principios de operar con: cero agua, cero petréleo y cero accidentes.
Promocion del uso eficiente del agua con los grupos de interés.

Promocion del dia mundial del medio ambiente y del dia mundial del agua.

El Grupo Beta San Miguel reconoce la importancia de generar un impacto positivo en las comuni-
dades en las que se habitan los Ingenios, por ello ha desarrollado e implementado iniciativas que
incluyen proyectos educativos, sociales y comunitarios en alianza con organizaciones de la sociedad
civil.

Desde 1997 se coordina a través del Programa Emalur que significa “Mujer de la tierra” en vasco.
Emalur es un programa de desarrollo social orientado a las comunidades caneras aledanas a los
Ingenios de Beta San Miguel.

Su poblacién objetivo son los ninos, los jovenes y las mujeres. Su modelo de accion se basa en el
enfoque educativo del autor Delors:

La relacion con la cadena de valor es fundamental para BSM reconociendo que la corresponsabilidad
se lleva a cabo en un entorno ético y basado en relaciones estables y de confianza.

La orientacion de la actividad a la generacion de valor y a la creacion de valor compartido nos obliga
a reconocer el papel que desempenan los proveedores en la consecucion de los objetivos de la
empresa:

Corresponsabilidad en albergues caneros: organizacion comunitaria para el mejoramiento y mantenimien-
to de los albergues; alfabetizacion para adultos y ninos; apoyos educaNtivos,_ educacuon no formal, promo-
cion de la cultura, el deporte y campanas de higiene con mujeres, ninos y jovenes migrantes;
prevencion y atencion del trabajo infantil en el corte de cana.

Campana de suero oral a los trabajadores del campo.

Transporte seguro para los cortadores de cana.

Prevencion, seguridad y capacitacion a proveedores.

Sistema de gestion apegado al cumplimiento de la ley, orientado hacia la mejora continua

mediante la obtencion de normas internacionales, certificaciones y distintivos que garanticen
el mejor producto y servicio para nuestros clientes.
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Areas de afendion para
infervencion coomunitdaria

Educativa

Biblioteca: Hora del cuento, visitas guiadas,
biblioteca inquieta, periddico mural, concurso
“Mi comunidad y el azlcar”.

Centro de Computo: Tallleres y cursos, aula
movil, concurso de video.

Capacitacion
Capacitacion técnica y para el

trabajo: taller de calzado, ecotecnias,
habilidades para el trabajo.

Ik etamdén Y Yecreacion

Voluntariado San Miguel: en escuelas, albergues,
comunidad y voluntariado de talentos.

Animacion sociocultural: cine Bagazo, Emalur es mi
verano, muestras y ferias, actividades recreativas.

Trabajo Social

Educacion: alfabetizacion, ferias interculturales,
PIPO, LEGO, valores.

Salud: Campanas de salud, limpieza, primeros
auxilios, prev. de enfermedades.

Trabajo: Talleres de emprendimiento, agricolas,
oficios y ecotecnias.

Habitabilidad: Voluntariado en areas comunes,
reglamento, seguridad, comités.

Trabajo infantil: Continuacion del programa
dulces sonrisas SIN TI.

Sevvicios de Apovo
a lo comum.a[ai
Ludoteca: Aprendiendo tempranito junto

con CONAFE.

Alfabetizacion: Para adultos junto con
el iINEA e infantil junto con CONAFE.
Desarrollo Humano: promocion de los

grupos AA, promocioén de valore junto
con otras instituciones.
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Acciones y Resultados

Cendvos Cormunitdarios San N\ig,ue@

Beta San Miguel cuenta con Centros Comunitarios
con el objetivo de ofrecer un espacio formativo,
recreativo, productivo y cultural sustentable que
contribuya con el mejoramiento de la calidad de
viday el desarrollo de las comunidades aledanas
a los Ingenios del Grupo.

Actualmente estan funcionando tres centros co-
munitarios en las localidades de los Ingenios
Constancia en Tezonapa, Veracruz; Queseria en
Queseria, Colima y San Rafael de Pucté en Javier
Rojo Gomez, Quintana Roo.

Entre los espacios que conforman actualmente
los centros comunitarios San Miguel son la biblioteca,
el centro comunitario de computo, la ludoteca y
el salon de usos mdltiples.

El modelo de intervencion comunitaria del Grupo
Beta San Miguel contempla de una manera integral
las areas educativa, de capacitacion, de inte-
gracion, trabajo social y servicios a la comunidad.

Reporte Anual 2016 | 11
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Area Educativa

Bibliotecas comunidarias

Biblioteca “formmadores para la Vida™ en Tezonapa, Veraoruy

Abierta en 2004.

Acervo bibliografico: mas de 2,200 voliimenes.

Servicios y actividades: préstamo interno y a domicilio, servicio de fotocopiado,
cuentacuentos, talleres de lectura, Rincon Arocena, apoyo a tareas, talleres de
manualidades en verano, “visitas guiadas” a la biblioteca y biblioteca inquieta.

Biblioteca Municipal Benio Juares en Javier Rojo Govwes,
Quinfana Roo

Instalada en el Centro Comunitario San Rafael de Pucté desde el 2010

Acervo bibliografico: 9,000 volimenes

Servicios y actividades: préstamo a domicilio, consulta en sala, apoyo a tareas,
Rincon Arocena, cursos de verano y talleres tematicos.

Biblioteca del Centro Comunitario Ingenio Queseria

Servicio al pablico desde el 2013.

Acervo bibliografico: mas de 1,000 voliimenes.

Servicios y actividades: préstamo interno y a domicilio, cursos de verano,
Rincon Arocena, apoyo escolar, servicios de papeleria y biblioteca inquieta.
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Area Educativa

Tercera edicion del concurso de dibujo en las bibliotecas San Miguel “Mi comunidad y el azlcar”.
El objetivo del concurso de dibujo es promover la cultura en torno a la cana para fortalecer ejes como los valores,
seguridad, no trabajo infantil, derechos de los ninos, cuidado del medio ambiente, etc. La convocatoria es para

ninos de 10 a 12 anos de edad.

Cenlros Comunitarios de

Cormputo San N\i@uee

e 3 centros comunitarios de computo

e 1 aula movil
e Servicios y actividades: educacion tecnoldgica, servicios digitales, concurso de video.

Oferta educativa:

Office basico para el uso social (word, excel, power point)

Ciudadano digital (funciones basicas de la computadora, navegar en internet, correo, identidad digital,
redes sociales, comunicacion en linea, mapas digitales, guardar informacion en la nube)

Internet para ninos

Tabletas MX

Office medio para el uso social (word, excel, power point)
Office avanzado para el uso social (word, excel, power point)
Edicion de imagen

Edicion de video

Presentaciones dindamicas con Prezi e infografias

Ortografia

Robatica (LEGO)

PIPO

e-conocimiento (diversos cursos de capacitacion para el trabajo en linea)
Formacion educativa (bachillerato y licenciaturas en linea)
Emprendedores

Electrénica para nifos

Electronica para jovenes

Recargas de celular y pago de servicios
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Area educativa

Hora del cuento, Bebeteca,
visitas guiadas, biblioteca
inquieta, consultas en sala
y concurso de dibujo

L]
.. '.

rroblemas que,
se afienden:

Adicciones (alcoholismo y
drogadiccion), violencia,
basura y agua

731\

beneficiarios

205 sesiones

“ B de talleres g
et y CUrsos '

4

Talleres y cursos, Aula
movil, servicios digitales
concurso de video

Emalur S Misua ¢
CC San Rafael de Pucte CC Queseria CC Constancia o{eér N(f;nmao ¢

9,300 beneficiarios
104 sesiones de
talleres y cursos

3,808 beneficiarios
604 sesiones de
talleres y cursos

121 beneficiarios
9 sesiones de talleres
y CUrsos

4,542 beneficiarios
88 sesiones de talleres
y CUrsos
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Indicadores de progreso e @

Carrera técnica con
validez oficial para

diseno de aplicaciones,
paginas web,
programacion, etc.

Diversificacion de la oferta
educativa y servicio movil
@

)

Vinculacion natural con otros

proyectos como el de alfabetizacién
y capacitacion productiva

Ampliacion de
cobertura por edades

Reporte Anual 2016 | 15

V00N 407 40T 40T 407y seodéd o




Testirmonio

Exposicidon “La importancia que tiene que un adulto
aprenda computacion”.

Rafael Zarate, empleado del ingenio ISRR concluyo6 el
curso de computacion basica para adultos.

Se enfocd en el tema “la importancia de las Tics para
las personas adultas”.

Explico a sus companeros el porqué cree que es im-
portante aprender computacion, comentd que el mie-
do siempre es un factor que influye o paraliza a las
personas adultas, sin embargo, el curso a él le ayudd
para subir a otro puesto.

frea Educativa

Rafael Zarate Solis, provmodion de Auxiliar
de bodeya a Tormador de tiempo en 1SRP

/’\/' : A by i ) 7 ard

l f(,/ﬁ(,‘/ (o
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Area de capacitacion .3 Em

taller de calzado con cinchos; o®
ecotecnias; peinado basico;

electricidad; elaboracion de

bolsos y calzado moderno

........
o® ®e
o® ®e

~Froblemas que™ beneficiarios

| Auto‘esipﬂi,ev'i‘sif:i vida, . 4?‘ ta I Ie res
impartidos

finanzas personales, ahorro

€

computacion basica, plan
de negocios, inventarios,
solucion de conflictos,
autoestima

Emalur S Mg ¢
CC San Rafael de Pucte CC Queseria CC Constancia oleér N"(;n“"do ¢

19 beneficiarios
1 talleres impartidos
1 comunidad apoyada

13 beneficiarios 37 beneficiarios
9 talleres impartidos

3 comunidades apoyadas

49 beneficiarios
5 talleres impartidos
1 comunidad apoyada

2 talleres impartidos
8 comunidad apoyada

VOTHN G0TH G0l G0l soddy sed ¢
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frea de Capacitacion '
Indicadoves de progreso

Modelo Pyme que

Formacion de “replicadores”, las ) incluya la Y
personas capacitadas se han vuelto J . - PO S
facilitadores obteniendo un ingreso :' capacltacmn tecnica y .

adicional por ello (el conocimiento : los conocimientos .

se queda en la comunidad) . : H
H sobre plan de negocio :
° ]
¢ (costos, inventario, S
° [J

ventas).

e
Formacidén complementaria

(desarrollo humano, finanzas,
)

etc.) encaminada al desarrollo
y consolidacion del negocio. .
Diversificacion

v—
la of
de la oferta de v
v—

capacitacion
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Testirmonio

Area de Capacitacion ‘

Juan Monroy, jornalero y lider del taller de
calzado con cinchos “Jameds Esmarch”

*Jameds Esmarch”

La hisloria de “Jameds Esmarch™ comienza con un sefier lamade Juzn Aooroy
que o un par ce Zoglos de cndho para wlilzaros en & kdao de oonle de
cara Fr 2l iiahajo os vio & Ingeniero Agare que  Yahaja en &l ngero San
Rafael de Pucke quien fes hizo e comentaic 3 Sus companeras Gd programa
Cmaur v pdo que apoyatan &5 proyedo pues é veia que efa ouend. Los ced
programa Emakr s¢ acercaron para preguntari al saror Juan Monmoy que s
quecia ensefianes a los javanes de @ DOMUNG2d como hacer ios 2apatos, 2 10 Jue
fespondio que i, porgue 08 dvenes menores 6o edad no Geban ir al Campo por o
peligroso que resulla pers elos ya cue se puedan corar o sults un accklents

Los e programa Emawr $2 encargaron de comprar todo ef matenal para que el
faller comerzara Se nkic el procesc con s pvenes de & comumdad.
Aciuamentz e esld claboranco y vendende el producto en 133 comunidades
alacafias al Ingeno San Rafasl ce 2uck,

Mision

Soemos una ampresd lider en & marcaco, wiertada @ elabora y oliecer @ mao
caldad y varedad 2n dzado arfesaral Brindéndoles 2 nueshas cieres 3 mepr
comodidad v seguridad para obfenar su comfianza v lealfac ofrecendo 2 IBs
personas un estio unico de calzado
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Area de veareacion e ind ecamc'u'm

Escuelas, albergues,
comunidad, voluntariado
de talentos

~roblermas que™, beneficiarios

" se alienden: .
Cuidado del medio ambiente, /' ’4'3b V0|untarlos .
participando

o

[

[

[ ]

. DS g .

. adicciones, violencia,

. consciencia social,

s administracion del tiempo
s libre y ocio

4

Cine Bagazo, Emalur es
mi verano, muestras y

ferias, actividad fisica

Emalur S Misu ¢
CC San Rafael de Pucte CC Queseria CC Constancia o{eér N(f;nm&o ¢

1,250 beneficiarios
40 voluntarios participando
40 hrs. de trabajo comunitario

707 beneficiarios
269 voluntarios participando
32 hrs. de trabajo comunitario

4,011 beneficiarios
804 voluntarios participando
191 hrs. de trabajo comunitario

2,080 beneficiarios
323 voluntarios participando
55 hrs. de trabajo comunitario
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Area de Reareacion e Infegracion

Volundartado San N\.ifaue(l

Uno de los principales proyectos del area de recreacion e integracion es el “Voluntariado San Miguel”
que tiene por objetivo “contribuir con la mejora de las comunidades aledanas a los Ingenios de BSM
por medio del trabajo en equipo, la solidaridad, la participacidon, el compromiso, la responsabilidad y

la comunicacion”.

Las acciones que se desarrollan en el proyecto de Voluntariado San Miguel no se limitan a un mero
asistencialismo sino que proponen contribuir con las mejoras de la comunidad. Se trata de contar con
el impulso necesario para que, a partir de la ayuda inicial, el proyecto continle y se pueda trasladar a

otras comunidades.

Consolidacion de grupos
de trabajo

Corresponsabilidad de los
participantes

En el 2016 celebramos 8 anos del Voluntariado San Miguel.
Mejores espacios fisicos

C:D 3
? ~Nx
4 9 [ ] " s IS b en 94 escuelas
+ / [ it 4
i g Presencia en 72

Q

localidades

Trabajo de mas de
8 mil voluntarios

Mas de 20 mil

7 Ingenios de
Beta San Miguel

beneficiarios
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Area de Reareacion e Uvdecamdbn

mbre de 2018
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Concendrado de vesultados del fro yecto de
Voluntariado San N\.igueQ 2016

Ingenio San Migue! Esc. Prim. Damian Carmona
I 18U
del Naranjo 2 2 93 269 32

CAM Anna Freud

ngsria Esc. 20 de Noviembre
: 2 = 1,385 323 55
Queseri Secundaria Técnica #13
"Juan de la Barrera"

CBTIS 101 de Motzorongo, Ver.

y Jardin de nifos Frida Kahlo
Ingenio de Cosolapa, Oax. 4 966 40 40

Constancia Preescolar "Virginia Aguilar Pensado"
Reclusorio de Cosolapa, Oax.

Salon del grupo de

Alcohdlicos Anonimos AA
Central 5 : l 200 230 16
La Providencia Plazuela de la comunidad
Providencia
7 Ingenios 14 14 13 3,526 1,436 318
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El voluntariado de talentos tiene por objetivo
“aprovechar el talento intelectual, habilidades, ca-
pacidades y gusto por el bien comin de todos los
empleados de los Ingenios del Grupo Beta San Miguel,
UNAGRA, AUTOMATIK y ELAI mediante su participacion
en proyectos y actividades Emalur, desarrollados en
los Centros Comunitarios San Miguel, albergues de
cortadores de cana, escuelas u otras instituciones
aledanas a los Ingenios de BSM”.

La semana del 03 al O7 de octubre del 2016 se
llevd a cabo la reunidn técnica de educadores de
cdmputo con el fin de revisar los resultados del Gltimo
ciclo, programar cursos, actividades y actualizarlos
en temas de electronica y software libre.

El companero José Luis Vazquez Beltran del area
de Sistemas otorgd la capacitacion en electronica
para ninos y jovenes aportando herramientas muy
didacticas para seguir innovando en la oferta educativa
que se brinda en los Centros Comunitarios San Miguel.

El Programa Emalur agradece el voluntariado de talentos
del Ing. José Luis Vazquez Beltran y al Ing. Jorge
Manuel Mendoza Irene por las facilidades para que
dicho voluntariado se llevara a cabo.
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Incremento de la convivencia
‘ familiar de empleados y
comunidad en general

. 4 °

o
o’

Prevencion de
riesgos y
problematicas
sociales

Establecimiento de las

actividades Emalur como

un referente de partici-
pacion comunitaria

Diversificacion de las
actividades recreativas
(muestras y ferias)

t ®
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Area de trabajo social

Con el fin de fortalecer la corresponsabilidad
con la cadena de valor de los Ingenios, con-
cretamente la poblaciobn de cortadores de
cana y sus familias migrantes establecidos en
albergues, se decidié formalizar el area de trabajo
social, mediante la cual se pretende:

- Cursos de PIPO y LEGO

- Alfabetizacion de ninos,
jovenes y adultos

- Programa de atencion Dulces
Sonrisas Sin Ti

e Garantizar la educacion de los menores
de edad que habitan en los albergues junto
con el INEA, CONAFE o PRONIM.

. _ o 1,205
e Disminuir la presencia y trabajo infantil
en los campos caneros que le surten cana
a los Ingenios del Grupo BSM.

beneficiarios con los programas
“Dulce Sonrlsas sin Trabajo
Infantil y Atencién a Albergues

Caneros™

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion

) ) ) A - Campanas de vacunacion
migrante por medio de mejoras fisicas a los y limpieza
- - ° ° - Platicas sobre nutricion y
albergues, actividades de salud, actividades - Meioramiento de . K habitos higiénicos
recreativas, actividades para la generacion (o fmaess, s, e de e sl
; habilitacion de bafos, ® o® °
de ingresos, entre otras. reglamentns de ‘oo, .
convivencia)
Se desarrollo el “Modelo de intervencion” del
area de trabajo social basada en 4 pilares: Tl e pimeres sl oo
educacion, trabajo, salud y habitabilidad. trabajo en el campo
Como parte de la estrategia de intervencion,
se llevaron a cabo los siguientes proyectos L
durante 2016: “
Erelsk s
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. vea. de Trabajo Social ‘
Indicadoves de pro qreso

Mejorar las
condiciones
de salud,
educacion,

Incorporacion de nuevos temas de
atencion como salud, derechos
humanos, habitabilidad

trabajo y
habitabilidad

)
Ampliacion de la vinculacion
y de la poblacion objetivo
(Asoc. Caneras, cabos,
trasportistas, etc.)

Establecimiento del area
para el trabajo correspons-
able con la cadena de valor
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Buena practica

faseo a los vmejores provmedios

La permanencia de los hijos de los jornaleros agricolas
dentro de las aulas de clase, se ha convertido en un
reto continuo, ya que en el ideario de los padres sobre
el estudio y la preparacion escolar, no es una prioridad.

Por el contrario, los padres creen que cuando un nino
tiene determinada edad y puede sostener un machete,
es necesario ensenarle un oficio donde pueda ganar dinero
como en el caso del corte de cana.

De ahi que durante la zafra se hayan implementado
programas y estrategias que permitan a los ninos
tener continuidad en sus estudios, una de ellas fue
la realizacion de un paseo al Zooldgico Payo Obispo
y el Planetario Yook’'ol Kab en la ciudad e Chetumal;
para el cual se seleccionaron a los 2 alumnos de
las escuelas CONAFE y PRONIM de las comunidades
de: Cocoyol, Cacao, Pucté, Alvaro Obregdn, Sabidos,
Sacxan, Carlos A. Madrazo, Ramonal y Allende.

Asimismo, se hicieron acompanar de 5 Lideres educativos
quienes mostraron mejor desempeno y dedicacidon a
las labores que realizaron durante el periodo de zafra
2015 -2016.

Avea de Trabugo Socil ‘

A lo largo de los paseos los ninos se asombraban con
las cosas que encontraban a su paso, ya que varios de
ellos, no salen regularmente de los albergues en los que
viven. Los ninos agradecieron que les hayan regalado el
paseo y expresaron el deseo de que el ano que entra,
puedan ir de nuevo.
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Dulces sonrisas sin Trabajo Infantil

El grupo Beta San Miguel comprometido con su cadena de
valor como empresa socialmente responsable, se sumbd
a la iniciativa internacional de erradicar el trabajo infantil
en América Latina para el ano 2020:

“En Beta San Miguel refrendamos nuestra politica de pre-
venir el trabajo de menores de 18 anos de edad en toda
nuestra cadena de valor, ratificando nuestro compromiso
de dar cumplimiento a los aspectos sociales y legales.”

Su programa de atencidon “Dulces sonrisas sin trabajo
infantil” lo esta llevando a cabo con el apoyo y asesoria
de la institucion Save The Children, quien ademas de la
Organizacion Internacional del Trabajo OIT, es una de las
instituciones a nivel internacional con mas experiencia
en la implementacion de programas para el diagnoéstico,
prevencion, remediacion y erradicacion del trabajo infantil.

El programa de atencion contempla mddulos de De-
sarrollo Humano, Salud y Nutricion, Cultura ambiental y
Construccion de capacidades para los ninos y jovenes
que habitan en los albergues de cortadores migrantes
de lunes a sabado.

ﬂ @ Save the Children

AP Bl

DULCES
SONRISAS

Sin Trabajo Infantil
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= 3,302 ninos, ninas y jovenes con

," edades entre 6y 17 anos
: - 1,982 adultos participantes
5 - +,595 Partes interesadas

®
“
Speccsvecccscscecscccc®

- 4,9)52 talleres lGdicos participativos

* 89 espacios de atencion

e®®0ccccccsscccnccccnn,
weeccsceccccscccnscscncna?®
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“ @ Save the Children

% lmpacto Social

(Nas de 1o mil personas impactadas

Fortalecimiento del tejido social, mejora de la
M M comprension entorno a la problematica del Tly
sSus consecuencias en la infancia

&DULCES&

. SONRISAS .

. Sin Trabajo Infantil ° L L ) ) .
°.._",,....} ‘..._._."_,.' Ninos y ninas reconocen la importancia de asistir
j a la escuela e incrementan su motivacion por

estudiar y aprender.

. Personal del Ingenio con mayor apertura y sensibi-
. ® lizacion para el desarrollo de programas en benefi-
wA cio de la infancia.
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En junio del 2016 el Secretario del Trabajo y Pre-
vision Social, Alfonso Navarrete Prida, entregd el
Distintivo México Sin Trabajo Infantil a 56 empresas,
asociaciones civiles y dependencias gubernamentales
que implementaron politicas de responsabilidad social
para prevenir y erradicar el trabajo de menores; de
esas 56 empresas, 6 fueron Ingenios del Grupo
Beta San Miguel.

El objetivo del Distintivo México sin Trabajo Infantil
es reconocer y difundir a los centros de trabajo
privados, que han implementado practicas laborales
que contribuyen a la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil, asi como la proteccion de las y los
adolescentes trabajadores en edad permitida, con
el fin de garantizar los derechos humanos de la
ninez y adolescencia, a la luz del marco juridico na-
cional e internacional.

En el curso particular de los Ingenios de BSM
se reconocieron todas las practicas en torno al
programa “Dulces Sonrisas sin Trabajo Infantil”.

\ A

22T\ S

,)\,J)\hﬂ
EXI
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Servicios a la Cormunidad

Objetivo:

Potenciar el desarrollo motriz,
cognitivo, social y emocional
de los ninos, contribuyendo
con el

desarrollo de las habilidades
psicomotrices y de
sociabilizacion.

En vinculacion con:
Consejo Nacional de Fomento
Educativo CONAFE.

Objetivo:

Brindar de manera permanente
en todos los Centros Comuni-
tarios San Miguel los servicios
de educacion basica mediante
el Modelo Educativo para la
Vida y el Trabajo (MEVYT) y el
uso de las tecnologias.

En vinculacion con:
Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos INEA.

Objetivo: Objetivo:

Brindar el servicio de Promover el desarrollo humano
alfabetizacion complementado y una mejor calidad de vida
con actividades de educacion personal, familiar y social a

no formal como los ciclos de través del fortalecimiento

cine, campanas de limpieza, de valores.

cuentacuentos, etc.
En vinculacion con: docentes

En vinculacion con: e instituciones afines con los
Consejo Nacional de Fomento objetivos del programa Emalur.
Educativo CONAFE.

I

L 4‘ “ .‘

7 e

% 11’(”. ' h&. =
!E T .

Reporte Anual 2016 | 33



Sevvicios de apoyo a la comunidad

: Indicadores de progreso

infantil y para 533

et SEES beneficiarios
. & < Problevwas que ™, promotores
! e 2 capacitados

se alienden:

Educacion, falta de valores

/]O escuelas apoyadas

eecovag,
Pl Ce
° o
.
®ccccenc®”’

g éﬁ ; A albergues atendidos
. & A 4 certificados

entregados

y promocion
de valores

\ 4

\ 4

Emalur San Misuel
del (\kurcmn:}\g‘)!M

564 beneficiarios

CC San Rafael de Pucte CC Queseria

150 beneficiarios

197 beneficiarios

[} [ ]
[} [
L] [ ]
[} [
H H
‘ 25 promotores capacitados E 1 asesor capacitado ¢+ 2asesores capacitados
8 albergues atendidos + 8 escuela apoyada E 9 escuelas apoyadas
’ 22 certificados entregados E 12 certificados entregados § 2 albergues atendidos
E E 13 certificados entregados
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Hallazao

En el mes de febrero por primera vez educandos que
asisten a clases del IVEA al Centro Comunitario Constancia
presentaron sus formativas, cabe resaltar que una de
las personas que presentd examen, Catalina Arenas
Ronquillo de la comunidad El Triunfo, de casi 70 anos de
edad cuando llego por primera vez al Centro no sabia leer
ni escribir, ahora no solo sabe leer y escribir sino también
a utilizado la computadora para realizar algunas activi-
dades, el dia del examen fue quien concluyd primero.

Después de que termind la senora Catalina se sentia muy
emocionada porque era el primer examen que presentaba,
pues nunca habia ido a la escuela.

Sevvicios de apoyo la comunidad .
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Grikica de Beneficiarios por aio (193F-2016)

2016 38,073
2015 33,691

2014 28,053

2013 18,433

2012 12,818

2011 I 7,964
2010 I 6,045
2000 I 4,435
2008 T 2,278

2007 IS 1,111

2003 T 1,794

2002 NN 1,274

2001 I 1,869

2000 NN 1,464

1999 BN 1,106

199 N 1,320

1997 M 587

Beneficiarios 2016: 33,0F3

Total de beneficiarios 1997-2016: 162,315

Se incrementaron 4,382 Geneficiarios vespecto al 2015
Costo por beneficiario $249
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Unidog por la cansa EMPLUR

Gracias a estas instituciones por unirse y trabajar
por la causa Emalur:

DEG KEW BANENGRUPPE

Financiamiento y asesoria técnica permanente para
la implementacion del proyecto “Dulces Sonrisas sin
Trabajo Infantil” en los Ingenios Queseria en Queseria,
Colima y San Rafael de Pucté en Javier Rojo Gomez,
Quintana Roo.

Sociedad finandiera fopular, UNAGRA SA de CV
Por sumarse a diversas iniciativas Emalur y apoyos a
diversos promotores sociales.

Consejo Nacional de formento Educativo CONAFE
A través de su colaboracion conjunta para garantizar la
educacion de los ninos, hijos de cortadores de cana en
los albergues aledanos al Ingenio San Rafael de Pucté
en Javier Rojo Gomez, Chetumal. Promotores para el
programa de educacion temprana en las ludotecas
San Miguel.

Las Supervisiones Escolares de Tezonapa, Queseria,
Ameca, Javier Rojo Gbmez y Santa Rosalia de la Chontalpa

Por las facilidades para trabajar conjuntamente con las
escuelas en los proyectos de Voluntariado San Miguel y
CDI's Comunidad San Miguel.

Instituto Nacional para la Educacion de Cos
Adullos NEA

Por el convenio nacional (2015-2018) para replicar el
modelo de alfabetizacion en todos los Ingenios del
Grupo mediante el Modelo Educativo para la Vida y el
Trabajo (MEVYT) y el uso de las tecnologias.

Save the Childven México

A través de su colaboracidon conjunta para el Proyecto
de diagndstico, prevencion, remediacion y erradicacion
del trabajo infantil en toda la cadena productiva de los
Ingenios de Beta San Miguel (“Dulces sonrisas sin tra-
bajo infantil”).

Psociaciones Caneras CNC, CNFR
Por apoyar las diversas actividades del programa Emalur.

Universidad de Colima

Por colaborar a través de su voluntariado con actividades
en beneficio de los cortadores de cana migrantes que
habitan en albergues.

Grupo para provwover la educacion y el desavollo
sustendable, AC (GRUPEDSAC)

A través de su colaboracidén para la capacitacion y
acompanamiento en ecotencias con el fin de impulsar
proyectos de autoempleo y generacidon de ingresos.
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W Asteca Colirma
Por la donacidon de juguetes para los ninos de los
albergues en el marco del Jugueton.

fundadion Cinépolis
Por las facilidades para llevar la Ruta Cinépolis a algu-
nas de las comunidades caneras.

Carmara Nacional de lo Industria Agucarera y
Plcoholeva (CNIARA)

Por su apoyo en la informacion e intercambio de experien-
cias para el tema de No al Trabajo Infantil.

Camara MeXicana de la Yndustria de €a
Conshruccion (CMIC)

Por su oferta de capacitacion con valores en los talleres
de acabados, plomeria, electricidad y soldadura.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STFS)

Por su seguimiento para la mejora continua del
proyecto de “Dulces sonrisas sin trabajo infantil”.

Seaetaria de Salud del Estado de Quinta Roo
(SESR)

Por su apoyo y disponibilidad para el trabajo en los
albergues de cortadores de cana y sus familias.

Cruz Roja de Quinta Roo

Por su experiencia y apoyo en la capacitacion de
primeros auxilios para la cadena de valor del Ingenio
San Rafael de Pucté.
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€L canmino por vecorver...

El equipo de Emalur valora los logros alcanzados y se entusiasma con las metas a futuro. Nos motiva
el pensar que los beneficios de los proyectos puedan llegar a un mayor nUmero de personas cada
ano. Porque en el tiempo vamos trazando el camino con la fortaleza renovada, entregando lo mejor

de nosotros.

El objetivo es claro, las metas ambiciosas y las acciones por hacer inmensas. Estamos conscientes
que los ejes rectores de nuestras acciones deben estar orientadas para:

* La mejora de la calidad educativa y de vida de las personas.
e La sustentabilidad y sostenibilidad de los programas.

e La multiplicacion de los beneficios.

Equipo EMALUR
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